
《社会工作实务》科目  指定参考书

详见学校当年硕士研究生招生简章

全国MSW考试指导范围（定稿）

全国MSW考试专业课考试包括社会工作原理、社会工作实务两门。考试指导范围如下：

壹  考试科目：社会工作原理（略）

贰  考试科目：社会工作实务

社会工作实务部分包括社会工作实务方法及社会调查研究方法两方面的知识。

第一部分：社会工作实务方法

要求考生了解社会工作实务的意义，了解个案工作、小组工作、社区工作等实务方法的涵义与适用范围，了解实务方法的各种工作模式及工作技巧，了解社会行政、社会政策的内容基本理论与方法。

一、个案工作

1.个案工作的涵义与特点

2.个案工作的理论与主要模式

3.个案工作的原则和技巧

4.个案管理

二、小组工作

1.小组工作的涵义与特点

2.小组工作的理论和主要模式

3.小组工作的发展阶段

4.小组工作的原则与技巧

三、社区工作

1.社区工作的涵义与特点

2.社区工作的主要模式

3.社区工作的技巧

4.我国的社区工作

四、社会行政

1.社会行政的涵义与功能

2.社会行政的内容

3.社会服务评估

五、社会政策

1.社会政策的含义与类型

2.社会政策的基本理论

3.社会政策的制定与实施

4.我国的主要社会政策

第二部分 社会调查研究方法

要求考生了解社会调查研究的科学过程，了解具体的调查设计与实施方法，了解资料分析的方法及撰写调查报告的要求。

一、社会调查研概述
1.社会调查的类型和题材
2.社会调查的一般程序
二、选择调查课题
1.调查课题的类型
2.选题的标准、途径和方法
3.文献查阅与选题
三、调查设计

1.明确调查目的
2.设计抽样方案

3.设计收集资料的工具与方法
四、抽样
1.概率抽样 

2.非概率抽样

五、测量

1.概念与特征
2.测量层次

3.操作化

4.量表、信度、效度
六、问卷设计
1.问卷的结构、设计原则和步骤
2.具体题目的设计方法
七、资料收集
1. 资料收集方法
2. 调查过程管理与监控
八．资料处理
1.原始资料的审核与复查
2. 资料录入与数据清理
3. 统计表与统计图
九．资料的统计分析
1.单变量分析

2.双变量分析
十. SPSS软件基本应用

1.描述统计
2.交互分类统计
3.平均值比较与方差分析
十一. 撰写调查报告

1.研究报告的类型与结构

2.研究报告的写作
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